NEUVOTTELUTAIDOT - OSALLISTUMINEN JA VAIKUTTAMINEN

TYONNA TAI VEDA

Kukaan ei halua tulla pakotetuksi. Jokainen meista haluaa tietaa ja ymmartaa syyn,
miksi meidan tulisi toimia jollain tietylla tavalla, jonkun pyynndsta tai kehotukses-
ta. Jotta hyvia ja uudenlaisia tuloksia voidaan saavuttaa, tarvitaan yleensa molem-
minpuolista kunnioitusta, suostumusta ja sitoutuneisuutta. Tarvitaan myos luotta-
musta, jonka rakentaminen voi vieda pitkaan.

MISTA HARJOITUKSESSA ON KYSE

- Kesto: noin 5-10 minuuttia + keskustelu
Parit asetetaan kadenvaantbasentoon ja heille luvataan piste tai palkinto jo-
kaisesta kammenselan kosketuksesta poytaan.

+ Kadenvaannon sijaan tehokkain tapa saada pisteita on toimia yhdessa.

HARJOITUKSEN TAVOITTEET

Tama nopea ja yksinkertainen, mutta vaikuttava harjoitus osoittaa, etta on ainakin kaksi eri-
laista tapaa saada muut toimimaan kuten toivomme.

Voimme “tyontaa” heita, jolloin mita todennakdisimmin vastustusta. Vaihtoehtoisesti voim-
me “vetaa” heita eli esimerkiksi vakuuttaa heidat kertomalla oman nakokulmamme ja selit-
tamalla syyt sithen, miksi toivomme heidan toimivan tietylla tavalla. Jalkimmainen tapa tuot-
taa usein vahemman vastustusta, jos lainkaan.

HARJOITUKSEN KULKU:

Pyyda puolet ryhmasta poistumaan luokasta kahdeksi minuutiksi. Pyyda luokkaan jaaneita
silla valin valitsemaan itselleen pari ulkona olevasta ryhnmasta. Kun toiset palaavat, opasta
luokkaan jaaneita pyytamaan pariaan nostamaan kasivartensa eteensa siten, etta kamme-
net osoittavat hanta kohtaan.

Ensimmainen kierros: Osallistujat ryhtyvat tyontamaan pariaan ilman mitaan selitysta huo-
neen vastakkaiselle puolelle. Pari ryhtyy (luultavasti) vaistomaisesti vastustamaan, eika ha-
lua siirtyad huoneen vastakkaiselle puolelle.

Toinen Kierros: Jokainen osallistuja kertoo parille syyn, minka vuoksi toivoo taman seuraa-
van hanta huoneen toiselle puolelle ja pyytaa paria seuraamaan. Pari luultavasti siirtyy ha-
lukkaasti vastustamatta lilkkumista.



POHDITTAVAA HARJOITUKSEN JALKEEN:

On taysin inhimillista, etta vaistomaisesti vastustamme sellaista, mihin meita yritetaan pa-
kottaa, jos emme ymmarra syyta siinen. Tama kay selkeasti ilmi tdman harjoituksen ensim-
maisessa 0sassa, jossa henkild tyontaa pariaan kertomatta syyta tai antamatta selitysta
tyontamiselle.

Toisella kierroksella, kun jokainen henkild selittaa syyn, miksi parin tulisi seurata hanta huo-
neen toiselle puolelle, vastustusta oli vahemman tai ei ollenkaan.



